, . o MO0 M)S
boletin oficial de la provincia DU Oy

7

M@ martes, 13 de octubre de 2026

C.V.E.: BOPBUR-2026-04283

I1l. ADMINISTRACION LOCAL

AYUNTAMIENTO DE PENARANDA DE DUERO

Reglamento regulador del servicio de suministro
de agua potable a domicilio

El Pleno del ayuntamiento, en sesion ordinaria celebrada el dia 29 de julio de 2026,
acordé aprobar inicialmente el texto del reglamento del servicio de suministro de agua
potable a domicilio del Ayuntamiento de Pefiaranda de Duero. Sometido a informacién
publica el citado acuerdo, mediante anuncio publicado en el Boletin Oficial de la Provincia
numero 152, de fecha 13 de agosto de 2026, asi como en el tablén de anuncios de la sede
electrénica de este ayuntamiento, no se han presentado reclamaciones o sugerencias por
lo que, de conformidad con lo establecido en el articulo 49 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
reguladora de las Bases de Régimen Local, se entiende definitivamente adoptado el
acuerdo inicial y provisional de aprobacion, y se procede a la publicacion del texto integro
del reglamento del servicio de suministro de agua potable a domicilio del Ayuntamiento de
Penaranda de Duero.

TITULO I. — DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. — El suministro de agua potable a domicilio constituye un servicio
obligatorio y esencial como se determina en el articulo 26 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
reguladora de las Bases del Régimen Local y se regira en el término municipal de
Pefiaranda de Duero por las disposiciones de este reglamento, redactado de conformidad
con lo establecido en la legislacién sobre régimen local y ordenanza fiscal vigente.

Articulo 2. - El agua de la red de abastecimiento municipal tan solo podra utilizarse
para usos domésticos y para otros usos cuando asi se haga constar en la autorizacion de
acometida.

Se entiende por usos domésticos todas las aplicaciones que se dan al agua para
atender a las necesidades de la vida e higiene privada, como son la bebida, la preparacién
de alimentos y la limpieza personal y doméstica, entendiendo también como usos
asimilables a domésticos, el mantenimiento de superficies no edificadas con superficie
menor a 150 m? y siempre y cuando formen parte de la misma referencia catastral que la
vivienda vinculada a la acometida.

El presente reglamento tiene por objeto la regulacién del servicio municipal de
abastecimiento domiciliario de agua potable a todo peticionario que cumpla con las
siguientes condiciones:

— Que se trate de una construccién destinada a vivienda y esté emplazada en suelo
urbano o urbanizable.

- Que se trate de una construccién que, cumpliendo la legalidad urbanistica vigente
y por las caracteristicas de su uso, necesite el servicio de abastecimiento de agua.
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En el caso de que no se cumpla ninguna de las anteriores condiciones el
ayuntamiento decidira expresamente.

En ninguin caso se concedera el abastecimiento de agua a inmuebles que no tengan
saneamiento de aguas residuales.

Articulo 3. — El ayuntamiento concedera el suministro de agua potable a domicilio a
solicitud de los interesados. Las peticiones de suministro se haran para:

a) Usos domésticos y merenderos: aquellos en los que se utilice el agua en la
vivienda o locales de caracter privado exclusivamente a las aplicaciones de las
necesidades de la vida, preparacion de alimentos o higiene personal.

b) Usos comerciales: haciéndose un uso normal de la misma para limpieza e higiene
del local y de sus empleados.

c) Usos industriales: el agua se emplea como materia prima o necesario
complemento en el proceso de fabricacién o en el cumplimiento o prestacién de un
servicio.

d) Usos obras: el agua que utilizan los contratistas exclusiva y temporalmente para
el periodo de construccién de inmuebles. Este uso finalizara automaticamente con el
documento de final de obra.

e) Usos servicios publicos: cuando mediante convenios especiales se utiliza el agua
para suministrar a dependencias administrativas.

f) Usos especiales: aquellos en que el agua se utiliza para fines distintos de los
expresados en los apartados anteriores, tales como las aguas para riegos, piscinas,
campos de deportes, bocas de incendios en fincas particulares, refrigeracion, garajes
particulares de comunidad, ganadero, etc.

El usuario debera expresar en la solicitud de suministro el uso a que va a destinar
el agua, debiéndose asi hacer constar en el contrato de adhesion y debiéndose notificar
al servicio cualquier modificacion posterior al respecto.

La autorizacion para la concesion de suministros para usos especiales quedara
condicionada, en su caso, a la prioritaria concesién de suministros para usos domésticos.

Las concesiones se haran separadamente para cada uno de los usos definidos
anteriormente.

Articulo 4. - El ayuntamiento no esta obligado a suministrar agua para fines
agricolas, ni siquiera para sus explotaciones de floricultura, jardineria o arbolado, corrales,
garajes, piscinas o cualquier uso especial, inmuebles o fincas sitas fuera del casco urbano.

Las personas que soliciten agua fuera del casco urbano, tienen que cumplir los
siguientes requisitos:

- Tener la correspondiente licencia municipal.

— Asumir el coste de las obras por parte de los usuarios o solicitantes.
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— Aceptar el corte del suministro de agua en caso de restricciones sin derecho a
indemnizacion alguna.

- Reparar, a su cargo, las averias que se produzcan en el tramo de red desde el
limite exterior del casco urbano hasta la finca.

- Las ampliaciones de red no pasaran a ser de propiedad municipal.
- Instalar el contador en casco urbano.
— Pagar los derechos de enganche establecidos en la ordenanza.

— Asumir las demas condiciones generales para la prestacién del servicio de
suministro de agua a domicilio.

El abonado no podra suministrar agua a terceros sin el consentimiento expreso del
ayuntamiento.

Sélo en casos justificados concedera dicha autorizacion y, siempre, con caracter
transitorio.

En el supuesto de interrupcion del suministro por averias u otras causas de fuerza
mayor, los abonados no tendran derecho a indemnizacién por dafios y perjuicios.

Unicamente en el caso de que se disponga de grandes caudales necesarios para
este tipo de suministro podrian autorizarse dichos contratos de adhesion, tarifandose el
consumo por la tarifa de usos especiales.

El ayuntamiento no podra suministrar agua para uso doméstico en inmuebles que
no cuenten con licencia de primera ocupacion.

Articulo 5. — El suministro de agua a los usuarios sera permanente. En el caso de que
hubiera necesidad de restringir el consumo de agua por escasez, las condiciones para
usos domésticos seran las Ultimas a las que se restringira el servicio.

Articulo 6. — A los efectos derivados del articulo anterior, se establecen los siguientes
casos justificativos de corte o interrupcién de suministro:

a) Averia en cualquiera de las instalaciones del servicio que haga imposible el
suministro.

b) Pérdida o disminucion del caudal disponible que provoque insuficiencia en la
dotacién, acumulacion prevision del agua.

c) Aumento de la poblaciéon que ocasione desequilibrio entre las dotaciones
existentes y las necesidades del consumo, mientras se proceda al aumento de dichas
dotaciones.

d) Ejecucién de obras o reparacion o mejora de las instalaciones que sean
necesarias para la perfeccion de las condiciones del propio suministro.

Articulo 7. — El ayuntamiento comunicara por cualquier medio de rapida y eficaz
difusién que estime oportuno segun la urgencia de cada caso, la interrupcién y el horario
para las restricciones que se impongan a los usuarios a quienes afecten. Sélo en casos de
reconocida urgencia o fuerza mayor podra prescindir de esta obligacién de preaviso desde
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el momento en que el ayuntamiento tenga conocimiento de la anomalia de que se trata, si
bien debera hacerlo a posteriori, dando cuenta de los motivos y la previsible duracion del
corte del suministro. En estos casos el ayuntamiento no sera responsable de los dafos que
pudieran producirse por el corte del abastecimiento.

TITULO II. - CONDICIONES DE LA CONCESION
Articulo 8. — Ningun usuario podra disfrutar de agua a cafio libre.

Articulo 9. — Ninguin usuario podra destinar el agua a otros usos distintos de los que
comprenda su concesién, quedando totalmente prohibida la reventa de agua a otros
particulares o su concesién gratuita, salvo casos de calamidad publica o incendio.

Articulo 10. —

10.1. - Todas las fincas deberan tener, obligatoriamente, toma directa para el
suministro a la red general. Cada toma tendra una llave de paso situada en el exterior de la
finca y colocada en un registro en el suelo cuya ubicacion debera autorizar el ayuntamiento.

10.2. - En caso de divisidén de una finca en varias, cada una de ellas debera contar
con toma propia e independiente, debiendo cada propietario efectuar el enganche a la red
general por su propia cuenta y sometido a inspeccion municipal. No obstante, en edificios
con varias viviendas o locales, la toma sera Unica para todo el edificio, efectuandose la
distribucién para cada vivienda o local dentro del mismo. Ello no exime de la obligacion de
pagar los derechos de acometida que correspondan a cada vivienda o local independiente.

En estos casos la instalacion de contadores debera centralizarse en un solo lugar,
con sus correspondientes llaves de paso para controlar el servicio individualizado de cada
usuario sin necesidad de penetrar al interior de las viviendas.

10.3. — Las acometidas que constituyan una extensién de la red municipal de
abastecimiento deberan ser expresamente autorizadas por el ayuntamiento, que determinara
las caracteristicas con las que se ha de ejecutar y a cuya propiedad revertira la instalacion.

10.4. - En el supuesto de urbanizaciones, el promotor esta obligado a la instalacion
de la acometida de agua en cada una de las viviendas incluidas en el proyecto técnico
que sirva de base a la concesién de la licencia municipal de obras, siendo de su cargo las
tasas correspondientes que seran abonadas al mismo tiempo que el impuesto de
construcciones, instalaciones y obras.

10.5. - Los grupos de presién o cualquier otro articulo técnico seran obligatorios en
aquellas edificaciones que por su altura u otras circunstancias excepcionales no puedan
garantizar el suministro correcto del agua potable, corriendo a cargo del usuario su
instalacién, mantenimiento o reparacion, bajo la supervision del ayuntamiento. En todos los
casos, cualquier procedimiento técnico se efectuara de tal modo que quede garantizado
el principio de que el agua potable pasara por los contadores inmediatamente después de
la llave de paso instalada en la acometida del inmueble, sin posibilidad alguna de
defraudacién ni perturbacién y sin que la aplicacién pueda afectar a la red en otros
usuarios.
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Articulo 11. -

Toda acometida debera contar con un contador. La no instalaciéon del mismo, salvo
por causas justificadas, determinara el corte del suministro del agua.

11.1. — Los contadores se situaran en un lugar y de tal modo que por ellos pase
toda el agua suministrada al usuario y que sean perfectamente accesibles y visibles para
el personal del ayuntamiento sin que sea necesario para su lectura entrar en la propiedad
privada, y dentro de una arqueta con su correspondiente tapa que se instalara por el
propietario en la acera, a una profundidad no inferior a cuarenta centimetros. Todo contador
llevara instalado la llave de corte anterior al mismo y el aislamiento correspondiente para
evitar averias derivadas de las condiciones meteorolégicas.

Articulo 12. — Los contadores de agua se adquiriran por el usuario y se instalaran por
el mismo o por el constructor con el visto bueno del ayuntamiento. Los contadores seran
propiedad del usuario, que debera cuidar de su conservacion, mantenimiento y
funcionamiento adecuado.

Articulo 13. — El contador deberd mantenerse en buenas condiciones de conservacion
y funcionamiento, pudiendo el ayuntamiento someterlo a cuantas verificaciones considere
necesarias, asi como requerir al usuario para su reparacion o sustitucién cuando proceda.

Articulo 14. - Todos los contadores que se cologuen seran sellados y precintados
por personal encargado del servicio. Estos precintos no podran ser retirados bajo ningin
pretexto por los usuarios.

TITULO Ill. - OBRAS E INSTALACIONES. LECTURAS E INSPECCION

Articulo 15. — El ayuntamiento tiene el derecho de inspeccion y vigilancia de las
conducciones, instalaciones y aparatos del servicio de aguas, tanto en vias publicas o
privadas o en fincas particulares y ninglin concesionario puede oponerse a la entrada en
sus propiedades para la inspeccion del servicio. Tal facultad se entiende limitada a las
tomas de agua a la red general y a la posible existencia de derivaciones no controladas,
usos distintos del solicitado y defraudaciones en general.

En casos de oposicion se presumira como renuncia a la prestacion del suministro,
previa tramitacién del oportuno expediente con audiencia al interesado. Para restablecerlo
debera el concesionario autorizar la inspeccién y pagar el importe de la concesién y los
gastos que se hubieran causado, sin perjuicio de las demas responsabilidades a que
hubiere lugar de encontrar alguna anomalia, infraccién o defraudacion.

Articulo 16. — Las obras de enganche a la red general, suministro y colocacién de
tuberias, llaves y piezas para la conduccion de agua hasta el contador se haran por el
usuario y a cuenta del mismo, bajo la direccidn técnica del ayuntamiento.

El resto de las obras en el interior de la finca podra hacerlas el usuario libremente,
sujetas a la inspeccion del personal y empleados municipales.

Todas las obras que se pretendan hacer por los usuarios seran solicitadas por
escrito, siendo de cuenta del usuario autorizado el coste de las mismas.
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Articulo 17. - El usuario satisfara al ayuntamiento el importe del agua suministrada
con arreglo a la tarifa vigente. Se entendera por suministro efectuado el registrado en el
contador.

Articulo 18. — La lectura se hard semestralmente. Si al ir a realizar la misma estuviese
cerrada la finca, fuera imposible llevarla a cabo o por averia o mal funcionamiento del
contador, no pudiese conocerse con exactitud el consumo efectuado, en defecto del
requerimiento al que se refiere el articulo siguiente, se aplicara al usuario una lectura
estimada en funcién de consumos anteriores. Cuando pueda ser hecha la lectura se
facturaran los metros consumidos desde la Ultima realizada, sin estimar los minimos ya
facturados.

Articulo 19. - Si al hacer la visita o durante las visitas de inspeccién que se giren se
comprobara que el contador estaba averiado, se requerira al propietario para su inmediata
reparacion.

La reparacion o sustitucion deberd hacerse en el plazo maximo de un mes. De no
cumplirse este plazo se le formulara un nuevo requerimiento y si transcurriese otro mes sin
reparar el contador perdera la concesion quedando obligado, para restablecerla, a pagar
el importe total de un nuevo enganche. En este supuesto se retirara el contador por el
ayuntamiento y se colocara un tapén en la acometida.

Cuando deba repararse o ser colocado contador nuevo, el concesionario avisara al
ayuntamiento para que tome la lectura y fecha de la misma. De no realizarse la
comunicacién, se aplicara la lectura del ejercicio anterior aplicando un incremento en el
consumo del veinte por ciento.

Articulo 20. — Los usuarios o el ayuntamiento tienen derecho a solicitar de la
Delegacion de Industria, en cualquier momento, la verificacion de los contadores instalados
en sus domicilios.

En caso de mal funcionamiento del contador, comprobado por dicha delegacién, el
ayuntamiento procedera a realizar las rectificaciones oportunas, en mas o en menos, por
los consumos realizados tomando como base los consumos anteriores del concesionario.

TITULO IV. - TARIFAS Y PAGO DE CONSUMOS

Articulo 21. - Las tarifas se sefialaran en la ordenanza correspondiente y deberan ser
sometidas a aprobacién del Pleno del ayuntamiento.

Articulo 22. - El pago de los derechos de enganche a la red se realizara por
adelantado una vez concedida y antes de efectuar la toma.

La facturacion sera semestralmente y el pago de los recibos se hara en el plazo que
se indigue en el momento de aprobacion de los padrones. Podra ser satisfecho en las
cajas o entidades de crédito autorizadas por el ayuntamiento o diputacion, de tener
delegada la gestion y recaudacion de la tasa o mediante cargo en la cuenta del usuario en
la entidad bancaria o caja de ahorros que para tal fin sefale.
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Los importes de los recibos que no hayan sido satisfechos en periodo voluntario se
cobraran por via de apremio de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente y sin
perjuicio de los recargos que el cobro en tal modalidad produzca.

La falta de pago de dos recibos se entendera como renuncia al servicio y se hara
efectiva previa la tramitacion de oportuno expediente con audiencia del interesado. Para
restablecerlo debera el concesionario abonar nuevamente los derechos de enganche.

TITULO V. - INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 23. - El usuario esta obligado a usar las instalaciones propias y las del
ayuntamiento correctamente, consumiendo el agua contratada de forma racional, sin
abusos y evitando perjuicios al resto de los usuarios.

Articulo 24. — Toda actuacion, comportamiento y conducta que contravenga la
normativa de este reglamento dara lugar a la imposicién de las sanciones a los usuarios
infractores y, en su caso, a la indemnizacion de dafos y perjuicios a cargo del responsable,
sin perjuicio de las responsabilidades de orden penal a que pudiera haber lugar.

Articulo 25. - A los efectos de lo dispuesto en el articulo anterior, las infracciones,
atendiendo a su importancia, mayor o menor gravedad de la misma, naturaleza y efectos,
se clasificaran en leves y graves.

Articulo 26. — Se consideraran como infracciones de caracter grave las siguientes:

1. Usar el servicio de agua potable a domicilio sin haber solicitado y obtenido la
oportuna concesién y pago de los correspondientes derechos de enganche.

2. Utilizar una sola acometida para varias viviendas, locales u otro tipo de
edificacion.

3. Abusar del suministro concertado, consumiendo caudales desproporcionados
con la actividad normal del usuario sin causa justificada. No sera causa justificada la

existencia de averia o fuga en las instalaciones del abonado sin que lo haya puesto en
conocimiento del ayuntamiento o procedido a su reparacion.

4. Perturbar la regularidad del suministro mediante usos anormales en época de
restricciones.

5. Destinar el agua a uso distinto del solicitado o concertado.

6. Suministrar agua a terceros sin autorizacion del ayuntamiento, bien sea
gratuitamente o a titulo oneroso.

7. Mezclar agua del servicio con las procedentes de otros aprovechamientos, si de
la mezcla resultase peligro de contaminacion.

8. Incumplimiento de bandos de restriccion en épocas de sequia.

9. Impedir la entrada del personal del ayuntamiento al lugar donde estén las
instalaciones, acometidas o contadores del usuario, bien para su lectura o cuando existe
indicio razonable de defraudacion o perturbacion del servicio.

10. Continuar el consumo después de cumplido el plazo de contrato o rescindido
el mismo.
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11. Manipular las instalaciones con objeto de impedir que los contadores registren
el caudal realmente consumido.

12. En los casos de cambio de titularidad del inmueble abastecido, la falta de
comunicacién del cambio en el plazo de un mes desde que éste se produzca,
conjuntamente por el vigente contratante del suministro y del nuevo titular, con el fin de
proceder a la formalizacion de un nuevo contrato de suministro.

13. Por la comisién de dos o mas infracciones leves en el plazo de un afio.

Las infracciones calificadas como graves seran sancionadas por la Alcaldia con la
imposicidon de una multa de hasta tres mil (3.000) euros, resoluciéon del contrato de
suministro y suspensién del suministro.

Articulo 27. — Se consideran infracciones leves las actuaciones que, suponiendo
entorpecimiento o perjuicio para el desenvolvimiento normal del servicio municipal de
abastecimiento de agua potable a domicilio, no estén expresamente calificadas como
graves en este reglamento.

Las infracciones leves seran sancionadas por el alcalde con multa de ciento
cincuenta (150) euros.

Articulo 28. — Los hechos que constituyen defraudacion daran lugar a un expediente
separado que se tramitara conforme a las disposiciones legales vigentes y en el que se
dara, en todo caso, audiencia al interesado.

Cuando los hechos se presuman constitutivos de delito, de acuerdo con lo
establecido en la legislacion penal, seran denunciados ante la jurisdiccién ordinaria. Las
reclamaciones, dudas o interpretaciones de las condiciones del suministro y cuanto se
relacione con este servicio, seran resueltos administrativamente por este ayuntamiento.

DISPOSICION TRANSITORIA

Las concesiones existentes a la entrada en vigor de este reglamento se adaptaran
de oficio a las disposiciones del mismo, quedando los usuarios obligados al cumplimiento
de todas sus prescripciones. El ayuntamiento concedera plazos prudenciales, caso por
caso, para la realizacién de las actuaciones de adaptacién técnica que sean precisas.

DISPOSICION FINAL

El presente reglamento, aprobado inicialmente en sesién plenaria de 29 de julio de
2026, entrara en vigor y comenzara a aplicarse a los quince dias de su publicacion el
Boletin Oficial de la Provincia, permaneciendo en vigor hasta su modificacion o derogacion
expresa.

A 30 de septiembre de 2026.

El alcalde,
Fernando Antonio Rioja Palacio
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